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HYBRIDE WARMTEPOMP TWEEJAARLIJKS 
ONDERHOUDSABONNEMENT 
 

A. 2-JAARLIJKS INSPECTIE/ONDERHOUDSBEURT 
· Wij nemen alleen HYBRIDE warmtepompen in onderhoud, welke door van 

Slooten BV geplaatst zijn en i.c.m. de cv-ketel. 
· Het tweejaarlijks schoonmaken van het apparaat. 
· Indien nodig het bijvullen en ontluchten van de installatie tijdens de 

onderhoudsbeurt. 
· Het controleren van waterzijdige lekkages. 
· Het controleren van regel-en beveiligingsapparatuur. 
· Het controleren en reinigen van de onderdelen t.b.v. het condenswater. 
· Het inspecteren van het buitendeel (indien aanwezig). 
· Indien nodig het reinigen van de filter. 

 
B. STORINGEN EN KLACHTEN 

Tussentijdse bezoeken, bij onverhoopt optredende storingen, worden door ons 
verholpen zonder voorrijkosten of arbeidsloon te berekenen 
 

C. MATERIALEN EN TARIEVEN 
· Materiaal wat nodig is voor het verhelpen van de storing zit niet bij het 

contract inbegrepen. 
· Materiaal wat nodig is om de ketel te onderhouden zit niet bij het contract 

inbegrepen. 
· Indien de gehele installatie moet worden afgetapt (bijvoorbeeld 

warmtepomp in de kelder, of een boiler) zal de arbeidstijd in rekening 
worden gebracht. 

· Materiaal wat nodig is buiten de ketel wordt door ons in rekening gebracht. 
 
D.  SERVICE 

Onze servicedienst is 24 uur per dag bereikbaar en urgente storingen worden 
binnen 24 uur opgelost. Urgente storingen aan warmwater-apparatuur worden 
binnen 24 uur opgelost met uitzondering van het weekend, zon- en feestdagen. 
Deze klachten zullen individueel worden beoordeeld.  
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E. WAT VALT BUITEN HET ABONNEMENT 
· Het bijvullen en ontluchten van de cv-installatie buiten de onderhoudsbeurt 

om. 
· Geen netspanning bij de warmtepomp aanwezig. 
· Het ontstoppen van het riool.  
· Het oplossen van klachten/storingen die zijn veroorzaakt door derden. 
· Het oplossen van klachten/storingen die zijn veroorzaakt door regen of 

blikseminslag. 
· Werkzaamheden aan de cv-installatie buiten de warmtepomp. 
· Werkzaamheden aan de compressor (koudemiddelgevulde onderdelen) 

waar een STEK monteur voor nodig is. 
· De huur van een hoogwerker indien nodig bij een buiten-unit op het dak. 

 
F. LOOPTIJD VAN HET ABONNEMENT 

De looptijd van het abonnement is minimaal 2 jaar en is daarna per maand 
opzegbaar met een opzegtermijn van 3 maanden. U kunt het contract opzeggen 
door middel van een e-mail. 
 

G. KOSTEN 
Warmtepomp 
De kosten van het abonnement bedragen €6,25,- per maand incl. btw. De 
abonnementskosten worden door middel van automatische incasso maandelijks 
van uw rekening afgeschreven. De afschrijving zal plaatsvinden rond de 25ste 
van de maand. Prijspeil 2025. 
 
Buiten-unit op plat dak 
Indien het buitendeel van de warmtepomp op een plat dak staat, en deze alleen 
toegankelijk is met een ladder, zal er een toeslag berekend worden van €3,- per 
maand incl. btw. 
 

Heeft u een storing? 

BEL (033) 472 00 33 
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S.v.p. invullen en opsturen naar Van Slooten bv. Hogeweg 77, 3816 BM te Amersfoort. 
Of ga naar https://www.vanslootenbv.nl/warmtepomp-onderhoud/ 

Hierbij geeft ondergetekende zich op voor het door u aangeboden brons | tweejaarlijks onderhoudsabonnement 
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